臺北巿立大學

103學年度第一學期學士班二、三年級轉學生招生考試試題
系    別：社會暨公共事務學系（三年級）
科    目：行政學
考試時間：90分鐘【8:20-9:50】
總    分：100分
· 注意：不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在答卷上；限用藍色或黑色筆作答，使用其他顏色或鉛筆作答者，所考科目以零分計算。（於本試題紙上作答者，不予計分。）
一、申論題（每題25分，共75分）
（一）就組織理論議題，試闡述下列名詞，並舉例說明之。
1.組織再造 
2.組織重組 
3.政府再造運動 
（二）何謂「組織文化」？不同「組織文化」如何影響「組織績效」？
（三）何謂激勵？有效激勵的方法有哪些？試分類說明這些方法之內涵。
二、名詞解釋（每題5分，共25分）
（一）科學管理(Scientific Management)
（二）新公共行政(New Public Administration)
（三）新公共管理(New Public Management)
（四）公共服務激勵(Public Service Motivation)
（五）設計計畫預算(Planning Programming Budgeting System, PPBS)
不得使用計算機或任何儀具。
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