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臺北巿立大學 

104 學年度研究所碩士班入學考試試題 

班    別：社會暨公共事務學系公共事務學碩士班 

科    目：行政學 

考試時間：90分鐘【08：30 − 10：00】 

總    分：100分 

※ 注意：不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在答卷

上；限用藍色或黑色筆作答，使用其他顏色或鉛筆作答者，所考

科目以零分計算。（於本試題紙上作答者，不予計分。） 

申論題（共 100 分） 

一、何謂新公共服務（New Public Service）？其核心概念為何？其

對政府再造又有何啟示，試分析論述之。（25分） 

二、何謂組織變革（Organizational change）？管理者如何克服組織

成員對變革的抗拒，有效地執行變革的策略？試說所知論述之。

（25分） 

三、從去年（2014年）十一月底的九合一選舉後，臺灣地方治理面

臨政黨輪替後的轉變，映照學理上的論述，中央與地方之間的

府際關係與互動試回答下列問題： 

（一）何謂府際關係？您如何看待政黨輪替後的中央與地方關

係？（12分） 

（二）在府際關係中最重要的是財政補助（financial grant），

試區分block grant與categorical grant兩者之間的區別？

（10分）這兩者哪一個是類似於我們所謂的統籌分配款？

（3分） 

四、關於人事行政的分類制度，試區分下列名詞： 

（一）職位分類制度？（3分）與其優缺點？（5分） 

（二）品位分類制度？（3分）與其優缺點？（5分） 

（三）新人事制度？（3分）與其優缺點？（6分） 

不得使用計算機
或任何儀具。 


