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臺北巿立大學 

106 學年度研究所碩士班入學考試試題 

班    別：社會暨公共事務學系公共事務學碩士班 

科    目：行政學 

考試時間：90分鐘【08：30 − 10：00】 

總    分：100分 

※ 注意：不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在答卷

上；限用藍色或黑色筆作答，使用其他顏色或鉛筆作答者，所考

科目以零分計算。(於本試題紙上作答者，不予計分。) 

一、 申論題（每題 25分，共 75分） 

（一） 何謂行政授權？行政授權的主要障礙為何？克服這些障礙

有何可行的方法？試分別論述之。 

（二） 何謂非營利組織？非營利組織在提供公共服務的主要途徑

有哪些？試說明之。 

（三） 請解釋轉換型領導？轉換型領導的構成要素為何？轉換型

領導與魅力型領導，以及交易型領導的關係為何？請論述

之。 

 

二、 解釋名詞（每題5分，共25分） 

（一） 公共服務動機(public service motivation) 

（二） 情緒勞務(emotional labor) 

（三） 兩因子-激勵保健理論 

（四） 公共價值(public value) 

（五） 職位分類制度 

不得使用計算機
或任何儀具。 


