臺北巿立教育大學

九十九學年度在職進修碩士班入學考試試題
所    別：教育行政與評鑑研究所教育行政碩士學位在職進修專班
	不得使用計算機

或任何儀具。


科    目：教育行政
考試時間：90分鐘【10:10 − 11:40】
總    分：100分
· 注意：不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在答案卷上；限用藍色或黑色筆作答，使用其他顏色或鉛筆作答者，所考科目以零分計算。(於本試題紙上作答者，不予計分。)
一、解釋名詞（每題10分，共60分）
(一) 平衡計分卡(Balanced Score Card)
(二) 全面品質管理(Total Quality Management)
(三) 方案評鑑(Program Evaluation)
(四) 教學視導權變途徑
(五) 評鑑倫理
(六) 組織再造
二、申論題（每題20分，共40分）

(一) 試說明「走動式管理」(Management by Walking Around)的意涵，並具體提出如何運用「走動式管理」提升學校教育品質的策略。

(二) 何謂「教育公共關係」？並試以教育行政機關首長的觀點，論述有效推動教育公共關係的策略。
（第1頁，共1頁）

